





Carta del presidente

En Almirall, creemos que cada individuo tiene la responsabilidad personal de garantizar que
nuestras acciones y decisiones se basen en lo que es legal y ético, y no estén motivadas por
consideraciones o intereses personales.

Como empleado de Almirall, este es el compromiso que asume con nuestra comunidad;
pacientes, profesionales sanitarios, proveedores e inversores a los que apoyamos cada
dia. Nuestros valores guian las decisiones que tomamos para alcanzar nuestros objetivos
estratégicos. Nuestros valores definen nuestra cultura, el modo en que trabajamos juntos y
la forma en que interactuamos entre nosotros y con los pacientes, profesionales sanitarios,
inversores y otros grupos de interés.

Parte de este compromiso con nuestra comunidad incluye nuestra cultura de trabajo en
Almirall. Nuestra cultura se ve continuamente reforzada por nuestro noble propdsito, que
sitla a los pacientes en el centro de todo lo que hacemos, tratando de transformar su mundo
ayudandoles a hacer realidad sus esperanzas y suefios de una vida sana. Nos inspira a dar lo
mejor de nosotros mismos; es lo que da sentido a nuestros esfuerzos y a nuestro trabajo de
todos los dias.

Nuestro trabajo conlleva una gran responsabilidad que nos obliga no solo a actuar con
excelencia, sino a seguir las normas mas estrictas al hacerlo. Como parte de esa responsabilidad,
me complace compartir con ustedes este Codigo ético. Este Codigo ético establece las
normas de comportamiento que debemos cumplir para que nuestra conducta sea coherente
con el noble propdsito, los valores y la cultura empresarial de Almirall.

Es usted quien impulsa el éxito de Almirall. Cuento con su compromiso con este Codigo ético
y con su continua labor para lograr una cultura agil, colaborativa, emprendedora y valiente, que
se traduzca en una ventaja competitiva a través de la innovacion.

Jorge Gallardo,
Presidente y Consejero dominical
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El compromiso de Almirall

Somos Almirall
Nuestras responsabilidades

Sistema de gobierno corporativo y cumplimiento



Nuestro noble proposito

En la busqueda de este noble
proposito, nuestra conducta
debe ser coherente con los
valores de Almirall.

Almirall se enorgullece de

la confianza que pacientes,
clientes y accionistas han
depositado en nosotros. Este
Codigo ético engloba nuestro
compromiso con nuestros
valores y nuestra conducta
ética.
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Somos Almirall

Somos ciencia. Somos una empresa biofarmacéutica
lider centrada en la salud cutanea que se asocia con los
profesionales de la salud para aplicar la ciencia a fin de
satisfacer las necesidades no cubiertas de los pacientes
para que puedan llevar una vida mas saludable.

En Almirall estamos firmemente comprometidos con
nuestra comunidad: pacientes, profesionales sanitarios,
proveedores e inversores en cuyo nombre trabajamos
cada dia. Entendemos que nuestro compromiso incluye la
consecucion de nuestros objetivos estratégicos haciendo
lo correcto, actuando con integridad y responsabilidad,
y cumpliendo con la normativa relacionada con nuestro
negocio, y con el entorno en el que operamos.

Almirall se compromete a contribuir positivamente
a nuestras comunidades y a la sociedad y ha
implementado una estrategia de sostenibilidad/ESG,
que incluye la integracién de cuestiones ambientales,
sociales y éticas en el proceso de toma de decisiones.
Los criterios ESG estan presentes en las actividades
diarias y en todos los niveles de la empresa.

Con el objetivo de apoyar a nuestras comunidades, y en
la busqueda de este noble propdsito, nuestra conducta
debe ser coherente con los valores de Almirall. Almirall
se enorgullece de la confianza que pacientes, clientes
y accionistas han depositado en nosotros. Este Codigo
ético engloba nuestro compromiso con nuestros valores
y nuestra conducta ética.



Trabajamos segun los valores
de Almirall en cuanto a ser una
empresa solidaria, dedicada,
dinamica y experta.

Integrados en el entramado
de la cultura de Almirall, estos
valores nos ayudan a ganarnos
la confianza que depositan

en nosotros los pacientes, los
profesionales sanitarios y los
grupos de interés.
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Dedicado

Estamos comprometidos
y apasionados

O

Cuidado

Siempre situamos al
paciente en el centro
Escuchamos y empatizamos
Nos ayudamos
mutuamente a
tener éxito

Somos valientes y responsables

Nunca nos rindimos

Nuestros valores
corporativos

2

Expertos

X 50
£
Dinamicos
Somos agiles y simplificamos
las situaciones

Nos atrevemos a intentar aprender
Somos rigurosos en todo
lo que hacemos

Nos esforzamos por ir
siempre un paso por
delante

Potenciamos la mentalidad
empresarial

Desafiamos
el statu quo







Nuestras responsabilidades

Nuestra conducta se rige por el respeto a las leyes y
reglamentos aplicables, la equidad, la integridad y la
transparencia. Todas las personas que trabajan para
Almirall, ya sea como empleados o a través de una
asociacion empresarial, deben cumplir con las normas
contenidas en este Codigo ético. En Almirall, creemos que
cada uno de nosotros tiene la responsabilidad personal
de garantizar que nuestras acciones y decisiones se
basen en lo que es legal y ético, y no estén motivadas por
consideraciones o intereses personales.

1. Conocer y aplicar

En Almirall, creemos que es importante que los
empleados puedan expresar cualquier inquietud. Es en
beneficio de nuestra empresa identificar y resolver toda
inquietud lo antes posible. Almirall sostiene una politica
de no represalias. Esto significa que cualquier empleado/a
que plantee algun problema o preocupacion de buena
fe, independientemente de como lo comunique, esta
protegido/a frente a cualquier tipo de represalias.

las normas de comportamiento

establecidas en el presente Cddigo ético, asi como las
politicas y procedimientos que desarrollan y complementan

dichas normas.

2. Informar de cualquier incidente o comportamiento que pueda ser
contrario a los Valores o normas establecidas en este Codigo ético por:

- Hablar con su gerente.

« Mantener una conversacion con Recursos Humanos
o con su contacto local de Cumplimiento.

- Utilizar la herramienta SpeakUp! para informar de un
incidente o comportamiento.
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Gobierno corporativo

y el sistema de cumplimiento

Como empresa que cotiza en bolsa y en beneficio de
los mercados financieros, del publico en general y de
nuestra comunidad, Almirall mantiene la transparencia
en nuestras comunicaciones y transacciones. Como
empresa que cotiza en bolsa, Almirall estd comprometida
con el cumplimiento de todos los requisitos legales
derivados de la normativa de valores aplicable.

- El Comité de Gestion respalda
y supervisa la aplicacion y
actualizacién de los distintos
sistemas de gestion de
riesgos.

3

Almirall cree que todos los grupos de interés deben tener
la misma oportunidad de acompafar la evolucion de la
empresa.

En Almirall, todos debemos asegurarnos de que la
prevencion de riesgos no se lleve a cabo en nuestras
respectivas areas funcionales. Nuestro liderazgo
proporciona apoyo para cumplir con ese objetivo.

- El Comité de Direccion ejerce
sus funciones de conformidad
con las directrices generales
establecidas por el Consejo de
Administracion y/o delegadas
por ésta en el Consejero
Ejecutivo.

2

El Departamento juridico
supervisa el riesgo legal e
incluye el Departamento de
cumplimiento y privacidad
global, cuya funcidn principal
es establecer la politica

y supervisar el riesgo
relacionado con esas politicas.

¢



! . El Director General de cada filial

actuara como Gestor de Riesgos
de forma multidisciplinar para
todas las areas de actividad

de la filial, y contara con el
apoyo del Responsable Local

de Cumplimiento designado en
cada filial.

o S

N

. Las Politicas corporativas

globales son el registro escrito
de las normas de aplicacion
general y son obligatorias para
nuestros empleados en todos
los paises del mundo.

< 4







Nuestro equipo
respeta a los demas

Desarrollo de las personas y entorno de trabajo

Diversidad e inclusion: tolerancia cero de la
discriminacion y el acoso

Salud y seguridad en el lugar de trabajo



Son las persona
imptlsan el exit
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e Almirall.
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Desarrollo de las personas
y entorno de trabajo

En Almirall, nuestro objetivo es estar a la vanguardia,
trabajando de forma sistematicamente dindmica para
entender e implementar soluciones que ofrezcan a
nuestros empleados el mejor entorno de trabajo posible.

Almirall se compromete firmemente a fomentar una
cultura que promueva el crecimiento de todos los
empleados. Una forma de lograr el crecimiento personal
es el autodesarrollo. Para apoyar el deseo de crecer tanto
profesional como personalmente al tiempo que se mejora
el rendimiento, cada ano se pone a disposicion de todos
nuestros empleados un Plan de formacién corporativo
completo.

Los empleados también tienen acceso a una Guia de
autodesarrollo. Esta guia ofrece herramientas para
facilitar su desarrollo y crecimiento en Almirall. Ofrece
informacién, consejos, metodologias, acciones de
formacion y recursos en linea que vinculan nuestros
Valores corporativos con su aplicacion practica todos los
dias.

En Almirall, apoyamos la necesidad de que cada persona
concilie su vida profesional y personal, a través de un
horario de trabajo flexible. Turn it Flex, lanzado en 2019,
permite una mayor flexibilidad en el trabajo, asi como la
posibilidad de gestionar nuestro propio horario. Incluye
una serie de medidas para flexibilizar nuestros horarios
de trabajo, permitiendo a los empleados beneficiarse de
un mejor equilibrio entre su vida personal y profesional.

En Almirall estamos convencidos de que la salud y
el bienestar de nuestros empleados también estan
relacionados con un estilo de vida saludable. El fomento
de una dieta equilibrada en nuestros comedores vy la
creacioén de salas de fitness en los centros de trabajo son
ejemplos de acciones emprendidas por la empresa en
este sentido.

Por ultimo, instamos a los empleados a centrarse en su
bienestar mediante acciones como nuestra asociacion
con Sworkit y el programa +YouFeelFit.

y, al mismo tlem;?o ret
quienes padecen
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Diversidad e inclusion:
tolerancia cero

de la discriminacion

y el acoso

En Almirall, creemos que cada uno de nosotros merece ser
tratado con respeto. Como empleado de Almirall, usted
debe mostrar un comportamiento basado en los principios
de inclusion, respeto mutuo e integridad. No se toleraran los
comportamientos que contravengan nuestros Valores. En
este sentido, en Almirall no se permite ningun tipo de acoso
fisico, sexual, psicoldégico o moral, abuso de autoridad o
cualquier otra conducta que cree un entorno intimidatorio
u ofensivo para los derechos de las personas.

Todos los empleados de Almirall deben garantizar que todas
nuestras relaciones laborales se basen en el respeto mutuo
y la igualdad. Almirall no aceptara ningun comportamiento
discriminatorio por razon de raza, edad, género, estado civil,
orientacion sexual, opiniones politicas, religion o cualquier
otra condicion personal, fisica o social de sus empleados,
y/o por cualquier otra caracteristica que haga Unicos a
nuestros empleados.

Como se demuestra en el actual Plan de igualdad espafiol,
Almirall promueve la igualdad de trato de todos los
empleados, independientemente de su sexo, en lo que
respecta a las oportunidades, acceso al empleo, formacion,
promociones y condiciones de trabajo.

Asimismo, las relaciones entre nuestros empleados vy las
partes externas se regiran por el respeto profesional, la
confianza y la colaboracion mutua.

Si usted observa o tiene
conocimiento de cualquier
conducta discriminatoria o
abusiva que pueda constituir
un caso de discriminacion,

acoso o intimidacion, adopte
medidas razonables para evitar
que continue y pongalo en
conocimiento de su responsable,
de Recursos Humanos o a través
de la herramienta SpeakUp!
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La prevencion de riesgos
laborales

y, por lo
tanto, la responsabilidad
de lograrlo involucra a
todos en la empresa, '
independientemente
del nivel o la funcion.




2.3

Salud y seguridad en
el lugar de trabajo

Almirall cuenta con una politica corporativa global de
seguridad vy salud laboral, que establece la salud y la
seguridad como una prioridad para la organizacion.
Almirall ha sido una de las primeras empresas, en general,
y uno delos primeros laboratorios quimico-farmacéuticos,
en particular, en obtener la certificacion de su sistema
segln la norma internacional 1SO 45001:2018 (que
sustituye a la anterior OHSAS 18001:2007, para la que
Almirall poseia la certificacion desde 2007).

Todos los empleados de Almirall deben contribuir con la
empresa a la prevencion de riesgos laborales. Cada uno
de nosotros tiene la obligacién de velar por su propia
seguridad, asi como por la de las personas con las que
trabaja.

Nuestra intranet corporativa cuenta con secciones
especificas dedicadas a cuestiones de seguridad vy
salud laboral, que contienen la correspondiente politica
corporativa global, asi como los procedimientos e
instrucciones obligatorios. Se pueden plantear otras
preguntas al departamento de salud y seguridad, que
asesora y apoya a la organizacién en materia de salud y
seguridad laboral y bienestar.

+
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Nuestra empresa

Protege los activos
de la empresa

Proteccion de los activos
Integridad de nuestra empresa

Investigacion y desarrollo



Nuestra empresa

En Almirall, todos los
empleados deben tener el
maximo cuidado para proteger
la reputacion de Almirall
esforzandose siempre por hacer
lo correcto y actuando con
integridad.

Respetamos a nuestros grupos
de interés y nos preocupamos
por las acciones que puedan
poner en riesgo a Almirall o
que representen una potencial
responsabilidad para nuestros
administradores, directores o
representantes legales.



3.1

Proteccion de los activos

Informacion confidencial

Almirall considera la informacién como uno de sus
activos mas valiosos. La informacion no divulgada que
sea propiedad de Almirall o se refiera a ella se considerara
confidencial y privada vy estard sujeta al secreto
profesional. La informacion confidencial no puede
ponerse a disposicién de terceros sin la autorizacion
expresa del responsable del drea o departamento de
Almirall implicado. Antes de facilitar la informacion, se
deben establecer todos los acuerdos legales necesarios,
por ejemplo, un acuerdo de confidencialidad o similar.

.

Entendemos que el Codigo ético promueve la
salvaguarda y proteccion de la informacion confidencial.
Esta obligacion se mantiene incluso después de que su
relacion con Almirall llegue a su fin.
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Propiedad intelectual

Nuestra propiedadintelectual es el resultado del esfuerzo
colectivo de todos nosotros. Son propiedad de Almirall
y constituyen uno de nuestros activos intangibles mas
valiosos.

Almirall ha establecido politicas y normas corporativas
para la administracién de la Propiedad intelectual. Los
empleados de Almirall deben respetar y preservar la
propiedad intelectual, asi como el derecho de uso
correspondiente a los departamentos de la empresa,
licencias, patentes, marcas, disefios industriales y, en
general, cualquier otro proyecto desarrollado o creado
por Almirall, independientemente de que sea resultado
de nuestra actividad profesional o de la de terceros.

22




Imagen corporativa,
comunicaciones y
reputacion de Almirall

Almirall considera que su imagen corporativa y su
reputacion son esenciales para preservar la confianza
de nuestra comunidad. Nuestros empleados son
responsables de la imagen publica de Almirall a través
de la vivencia de los Valores corporativos de cuidado,
dedicacion, dinamismo y experiencia.

Ademas, en Almirall estamos en contacto con los medios
de comunicacién que desean saber mas sobre nuestro
negocio y actividades.

Las intervenciones publicas que los empleados de
Almirall realizan en representacion de la empresa, tanto
en el desempefo de su capacidad profesional como en
el ejercicio de sus funciones de representacion, se alinean
con la estrategia y se verifican con los responsables
de linea y de comunicacion externa para asegurar su
exactitud y responsabilidad.

La informaciéon sobre los resultados financieros y el
negocio de Almirall la gestionan nuestros departamentos
de relaciones inversoras y de finanzas.

La interaccion con los medios de comunicacion es
un elemento importante de nuestro entorno. Todos
los empleados de Almirall deben colaborar para la
coordinacion de la Comunicacion externa con la maxima
profesionalidad.
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3.2

Integridad de nuestra
empresa

En Almirall, valoramos la confianza obtenida mediante el
cumplimiento de las leyes, los reglamentos y los codigos
que rigen la industria farmacéutica. Entre otros, nos
comprometemos a respetar los requisitos relacionados
con:

Reglamentos financieros D[]

Control de exportaciones
Sanciones comerciales

Antimonopolio

Proteccion de datos .

25



Reglamentos financieros

En Almirall, debemos gestionar los recursos financieros de
formaresponsableydeconformidadconlasleyesypoliticas
internas aplicables. Nuestras acciones deben regirse por
los principios de racionalidad y control de costes. Almirall
cuenta con una serie de politicas y procedimientos que
permiten ejercer un control adecuado sobre los recursos
financieros, evitando asi la malversacion o el desvio de
recursos para intereses personales, actividades ilegales o
para fines no relacionados con las actividades de Almirall.
Nos preocupamos por proteger los activos financieros y
mantenerlos seguros.

Debemos asegurarnos de que la informacion facilitada
a nuestros grupos de interés ofrezca una vision real de
la situacion financiera. Nunca debemos presentar, a
sabiendas, una declaracion o anotacion falsa o engafosa
en ningun informe, registro de publicacion o declaracion
de gastos.

Almirall se compromete a cumplir todas las normas
internacionales y nacionales aplicables contra el blanqueo
de capitales vy la financiacion del terrorismo.

En Almirall nos comprometemos a cumplir con la
normativa fiscal y a cooperar con las autoridades fiscales
en la identificacion y lucha contra las préacticas fiscales
fraudulentas con el fin de garantizar el cumplimiento de
este principio. Almirall trabajara con socios y proveedores
reputados, actuando en el mejor interés de la sociedad
y tratando de alcanzar los objetivos empresariales de
Almirall a largo plazo.

26

Por lo tanto, en

Almirall:

Gestionamos los recursos
financieros de forma
responsable, de conformidad
con las leyes y politicas
internas aplicables.

Ejercemos el buen juicio
cuando tratamos con posibles
sOcCios.

Hacemos todo lo posible para
aplicar la debida diligencia.

Informamos de cualquier
transaccion o actividad
irregular o sospechosa.




Control de las exportaciones
Sanciones comerciales

Las sancionesinternacionales sonrestriccionesimpuestas
por paises u organizaciones internacionales (por ejemplo,
Naciones Unidas, Union Europea, Estados Unidos,
OCDE, etc.) para influir en la conducta de otros paises
U organizaciones. Las sanciones pueden restringir las
relaciones comerciales con determinados paises o entre
determinadas personas, entidades u organizaciones.

Todos los empleados que participen en actividades de
comercio exterior deben asegurarse de que se respetan
los controles de comercio exterior.

Almirall solo podré establecer relaciones con nuevos
socios comerciales que no figuren en ninguna lista
nacional o internacional de partes sancionadas. Los
empleados deben asegurarse de que el embargo o las
sanciones no se apliquen a sus socios comerciales.

Por lo tanto, en Almirall:

Comprobamos y cumplimos las normas y restricciones comerciales
aplicables en los paises y jurisdicciones donde desarrollamos nuestra
actividad.

Llevamos a cabo la debida diligencia.

Mantenemos un registro de las transacciones.

Informamos de cualquier sospecha de infraccion de las leyes, reglamentos
o restricciones comerciales.

27
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Antimonopolio

Almirall sustenta la competencia libre. Las leyes
antimonopolio, de competencia y afines estan disefadas
para preservar y fomentar la competencia leal, proteger la
libre empresa y garantizar que las empresas no intenten
excluir y/o boicotear a sus competidores o abusar de su
posicion en el mercado.

Existen determinadas practicas anticompetitivas que
deben evitarse siempre, como: la fijacion de precios, el
reparto de mercados, la manipulacion de ofertas, los
acuerdos colusorios con los clientes, el intercambio
de informacion estratégicamente sensible con los
competidores y el abuso de posicién dominante en el
mercado.

28

Por lo tanto, en
Almirall:

Cumplimos con las leyes
de competencia aplicables
y no obstaculizamos la
competencia legitima de
manera anticompetitiva.

En caso de duda, solicitamos
asesoramiento juridico.

Cooperamos al maximo con
las autoridades en caso de
investigacion.

Estamos atentos, somos
respetuosos y acatamos

todas las leyes y reglamentos
antimonopolio/de
competencia en beneficio de
socios, proveedores y clientes.

Nunca intercambiamos ni
compartimos informacion
comercial sensible desde

el punto de vista de la
competencia, como
precios, descuentos,
cuotas de mercado o
planes estratégicos, con los
competidores.

Informamos de cualquier
practica o comportamiento
potencialmente
anticompetitivo.




Proteccion de datos

El derecho a la privacidad es un derecho humano
fundamental. Almirall trata los datos personales de sus
empleados, pacientes, médicos y otros interesados con
el maximo respeto a su privacidad y de conformidad con
las leyes aplicables sobre proteccion de datos personales.

Por lo tanto, en Almirall:

Tratamos los datos personales unicamente con fines especificos, explicitos y
legitimos.

Respetamos los principios de privacidad aplicables, en concreto, la
optimizacion, exactitud, limitaciéon del almacenamiento, integridad y
confidencialidad.

Seleccionamos minuciosamente a cualquier tercero que procese o acceda a
los datos personales de los que Almirall es responsable.

Asumimos la responsabilidad de las actividades de tratamiento llevadas a
cabo, documentando cualquier toma de decisiones con respecto a los datos
personales de nuestros grupos de interés.

Respetamos la privacidad de las personas en todo momento.

29



Investigacion y
desarrollo

El proceso de Investigaciéon y Desarrollo (I+D) de
Almirall estd inmerso en la innovacion para anadir valor
desde las primeras observaciones cientificas o clinicas,
ideas y tecnologias hasta las fases mas avanzadas del
desarrollo clinico y el eventual registro reglamentario y
comercializacion de nuestras terapias.

Estamos comprometidos con los principios de las Buenas
Practicas de Laboratorio (BPL) y las Buenas Practicas
Clinicas (BPC)y nos esforzamos por proteger los derechos,
la seguridad vy el bienestar de todos los participantes
relacionados con todas nuestras actividades de +D.

Desde el inicio de un nuevo programa de investigacion
hasta el registro de un nuevo producto farmacéutico,
nuestra prioridad es la innovacion, la garantia de
calidad, la eficacia y la seguridad de los medicamentos
resultantes. Todos estos pasos deben llevarse a cabo
de conformidad con la normativa ética y los criterios
aplicables establecidos por la Conferencia Internacional
para la Armonizacion (ICH).

En el disefio de nuestros estudios no clinicos, y en nuestras
relaciones con las organizaciones de investigacion por
contrato (CRO), debemos exigir siempre un estricto
cumplimiento de todas las normativas con el objetivo de
anteponer el bienestar de los participantes. El objetivo
de Almirall es equilibrar los riesgos y los beneficios, vy
garantizar que siempre se tengan en cuenta los mejores
intereses de los participantes y de los médicos.

Cuando es necesario realizar investigaciones con
animales, cumplimos de forma estricta todas las
normativas pertinentes relacionadas con la inclusion de
animales en la investigacion.
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Actividad industrial y calidad

La actividad industrial de Almirall debe
cumplir siempre con todos los permisos,
autorizaciones administrativas y requisitos
legales para la fabricacion de productos
farmacéuticos, principios activos y otros
componentes.

El control riguroso de la calidad farmacéutica
de nuestros productos, el cumplimiento de

la normativa vigente, el servicio adecuado

a nuestros clientes, la mejora continuay la
innovacion, asi como la cooperaciony la
transparencia con las autoridades competentes,
deben ser la prioridad en todas nuestras

B acciones y decisiones industriales.
Todos los medicamentos de uso humano
, . ) fabricados directa o indirectamente por
CO Mo g eSt lonar |a ca | |d a d Almirall, asi como los principios activos
utilizados como materia prima, deben
i fabricarse y calificarse de conformidad
y |a Seg u rld d d d enu eSt ros con los principios y directrices de las Buenas

Practicas de Fabricacion (BPF) aplicables.
p rOd u CtOS El mantenimiento de normas de alta calidad
es esencial para nuestro negocio

Yy nuestra reputacion ante los pacientes

y las autoridades sanitarias.

La calidad es indispensable para investigar, desarrollar
y ofrecer productos seguros a nuestros pacientes.
La investigacion farmaceéutica es un proceso largo vy
costoso y es fundamental respetar las leyes y la ética
internacionalmente aceptada, asi como colaborar con
las autoridades sanitarias competentes para obtener
medicamentos Utiles e innovadores, mejorar la calidad de Ademas, auditaremos a nuestros proveedores
vida de los pacientes y cumplir con las responsabilidades y/o a nuestros fabricantes externos para
de la empresa. garantizar el cumplimiento riguroso de
estos requisitos y estableceremos acuerdos
de calidad con todos nuestros socios,
distribuidores y licenciatarios en todos los
paises, para garantizar el cumplimiento de los
requisitos técnicos y de calidad.

32



Seguridad y
farmacovigilancia

La seguridad de nuestros pacientes es de vital
importancia para Almirall. Por consiguiente, cumplimos
con todos los requisitos legales aplicables y exigimos
a nuestras CRO que hagan lo mismo. Nuestro sistema
de farmacovigilancia estéd operativo de forma continua
para detectar y gestionar adecuadamente cualquier
informacién sobre reacciones adversas que se produzcan
en relacion con nuestros productos, de acuerdo con los
requisitos legales aplicables.

Establecemos acuerdos de intercambio de informacion
sobre la seguridad de los productos con nuestros socios,
distribuidores vy licenciatarios en cada pais del mundo,
y contamos con una base de datos centralizada que
contiene informacién sobre la seguridad de nuestros
productos, con el fin de cumplir la normativa vigente en
materia de farmacovigilancia.

Por lo tanto, en Almirall:

Estamos comprometidos con los principios de las Buenas Practicas
de Laboratorio (BPL) y las Buenas Practicas Clinicas (BPC).

Estamos comprometidos con la innovacion, la calidad, la eficaciay la
seguridad de nuestros medicamentos y nos aseguramos de que nuestros
socios tengan los mismos compromisos.

Nos aseguramos de que nuestra actividad industrial cumpla siempre con
todos los requisitos legales para la elaboracion de productos farmacéuticos.

Realizamos un seguimiento de la seguridad de nuestros productos para
detectar y gestionar cualquier informacion sobre eventos adversos.
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4.1

Como proteger a nuestros
pacientes y consumidores

Comprometidos con la ciencia,
comprometidos con usted

En nuestro dia a dia, interactuamos de cerca con
quienes participan en los campos de la investigacion y la
asistencia sanitaria. Nos esforzamos por mantener unas
relaciones solidas y transparentes con los pacientes, los
profesionales sanitarios y los demas grupos de interés.
La promocion y comercializacion de los productos de
Almirall se basa en actividades éticas y conformes a los
codigos vy reglamentos del sector. Cumplimos los més
altos estandares de integridad. Convertimos la innovacion
en el centro de lo que hacemos; siempre comprometidos
con nuestro noble propdsito. La seguridad, la calidad y la
eficacia de los productos Almirall son primordiales.

Se prohibe cualquier acto, por parte de nuestros

empleados o socios comerciales, contrario a los principios
de integridad vy trabajo ético.

Nos esforzamos por hacer lo correcto

y proteger los intereses de nuestros
pacientes y consumidores. Nuestro
compromiso con el avance de la ciencia y el
suministro de medicamentos y productos
para satisfacer las necesidades de los
pacientes y consumidores esta centrado
en nuestro noble proposito y valores.
Utilizamos nuestros valores como base
para la toma de decisiones, asegurandonos
siempre de hacer lo correcto.
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Para cumplir nuestro proposito, actuamos con el
maximo nivel de integridad y nos responsabilizamos de
garantizar que nuestros productos se desarrollen con la
maxima calidad y satisfagan las necesidades de nuestros
pacientes y consumidores.

Ponemos la seguridad en el centro de todo lo que
hacemos y nos esforzamos por crear confianza con

los prescriptores y los usuarios finales de nuestros
productos.

Nuestro modelo de negocio se basa en valorar la calidad
y la seguridad para garantizar que los pacientes y

los clientes obtengan los mejores resultados. Somos
reconocidos como especialistas en Dermatologia y como
un socio de confianza.

Estamos sujetos a varios codigos y reglamentos
industriales en los paises en los que operamos. Nuestras
actividades de promocion, materiales y actividades
comerciales se ajustan a las normas éticas, médicas y
cientificas mas estrictas. Si las leyes locales, los codigos
de la industria o las politicas de Almirall establecen
normas mas estrictas, cumplimos con el requisito mas
estricto. Nos enorgullece la promocion adecuada y ética
de nuestros productos.

Nuestras actividades cientificas se diferencian
claramente de la promocion de nuestros productos, por
lo que nunca encubrimos ni utilizamos indebidamente
nuestras investigaciones para influir en los profesionales
sanitarios y otras personas de forma inapropiada.

39



Facilitamos informacion precisa, basada en pruebas y
oportuna a los profesionales de la salud, los pacientes
y los consumidores. Reconocemos la importancia

de que nuestros clientes, pacientes y consumidores
tengan acceso a la informacion que necesitan para
poder determinar el mejor curso de accion.

La seguridad de nuestros medicamentos y productos
es primordial para nosotros y hemos establecido
mecanismos de notificacion de seguridad. Cualquier
persona que reciba informacion sobre un efecto
secundario, una reaccion adversa o cualquier otro
problema de seguridad en un producto de Almirall,
incluida la posible falta de eficacia, debe notificarlo en
el portal de la pagina web de Almirall "Informar de un
efecto secundario” https://www.almirall.com/home/
contact-us, o en el departamento médico local de la
empresa operadora en un plazo de 24 horas.

Todos los empleados y contratistas reciben formacion
para garantizar que se comprendan bien las
responsabilidades de supervision e informacion en
materia de seguridad. Nos esforzamos por garantizar
la seguridad, la calidad y la eficacia de nuestros
productos para nuestros pacientes y consumidores,
asegurando que nuestros procedimientos cumplen
con las normas de Buenas Practicas.
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4.2

Profesionales sanitarios
(PS) y funcionarios
publicos

Transparencia de las
Interacciones con nuestra
comunidad

Almirall se compromete a mantener una cultura de
transparencia. Somos sinceros en cuanto a nuestras
relaciones financieras con los profesionales de la
salud vy los socios comerciales. Nuestras interacciones
profesionales surgen de la firme creencia de que,
mediante la colaboracion, podemos ofrecer soluciones
mejores y mas avanzadas a los pacientes. Valoramos la
transparencia en todo lo que hacemos y, como tal, Almirall
se esfuerza por garantizar que todas las transferencias
de valor a los profesionales de la salud (PS) y a los
funcionarios del gobierno se basen en el valor justo de
mercado y estén sujetas a una intencion legitima.
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Al interactuar con profesionales de la salud, Almirall
se rige por los siguientes principios clave:

Nuestros empleados nunca deben actuar de manera que
pueda percibirse como una influencia indebida en las
decisiones de prescripcion, uso o recomendacion de un
producto de Almirall.

Las interacciones entre los representantes de Almirall y
los profesionales de la salud deben ser transparentes,
estar bien documentadas y divulgarse publicamente en
cumplimiento de todas las leyes, reglamentos y codigos
de conducta profesional aplicables.

Los profesionales de la salud a los que contratamos para
que realicen un servicio para Almirall o en su nombre, son
compensados por dicho servicio con unos honorarios
que se ajustan al valor justo de mercado (FMV) de dicho
servicio.

La cultura de Almirall promueve la credibilidad y la
confianza que nuestros grupos de interés depositan en
nosotros y en las soluciones que les ofrecemos.

Cualquier PS que preste un servicio para Almirall debe
suscribir un acuerdo contractual por escrito antes de
realizar cualquier servicio para el que sea contratado. El
acuerdo debe documentar:

a/ Servicios buscados.

b/ Detalle de cdmo se prestaran
los servicios.

c/ Tiempo estimado hasta la
entrega.

d/ Remuneracion del FMV por
los servicios prestados.

e/ Como se documentara y utilizara
el producto del trabajo.

f/ Responsabilidades de
cumplimiento del PS.
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La contratacion de un PS para prestar un servicio a Almirall
debe basarse en una necesidad empresarial legitima bien
definiday documentada. No contratamos a los profesionales
delasalud con el fin de establecer relaciones, o como medio
para influir en las decisiones de prescripcion de una manera
quid-pro-quo, como incentivar o recompensar la compra, la
prescripcion o la recomendacion de un producto Almirall.

Almirall no tolera ninguna transferencia de valor a
sus clientes, incluyendo a cualquier PS, mas alla de
las interacciones comerciales legitimas, previamente
aprobadas y bien documentadas. Los obsequios (que no
sean articulos educativos preaprobados de valor minimo,
cuando lo permitan la ley y la normativa) y/o cualquier tipo
de entretenimiento para los PS no estan permitidos y no
pueden ser ofrecidos en ninglin momento por ninguno de
nuestros empleados o socios comerciales.
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Todas las interacciones de Almirall con los profesionales
de la salud tienen por objeto mejorar los conocimientos
y hacer avanzar la ciencia y la medicina en beneficio del
paciente. Algunas de las interacciones mas comunes que
podemos tener con los PS son:

Informar sobre la evolucion
y las tendencias actuales

de la atencion sanitaria y la
practica médica que afectan
a nuestros productos.

Dirigir la(s) solicitud(es)
de informacion sobre los
datos cientificos y clinicos
relacionados con nuestros
productos y/o estados de
enfermedad asociados.

Buscar el asesoramiento

de expertos médicos
cualificados para el desarrollo
de estrategias e iniciativas
cientificas o comerciales.

Interacciones promocionales,
centradas en informar a los
profesionales de la salud sobre
los productos aprobados y
comercializados por la empresa,
incluyendo un equilibrio justo de
informacidn sobre sus beneficios
y riesgos, y los estados de
enfermedad relacionados con
esas terapias.

O

Interacciones de investigacion
de mercado disefiadas para
obtener la opinion de la
comunidad sanitaria sobre
determinadas consideraciones
de desarrollo empresarial.
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Nuestra condu
debe estar guiac
todo momen
ética, la equid
integridad, ade
de los valores de
Almirall, promoviendo
asi la credibilidad y la
confianza que nuestros
grupos de interés
depositan en nosotros
y en las solucio ue
les ofrecemos.

¥
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La integridad y la conducta ética son la piedra
angular de la cultura y las practicas empresariales
de Almirall. Almirall tiene tolerancia cero con

el soborno y la corrupcion y espera que todos

los empleados y contratistas se comporten con
integridad, buen juicio y hagan siempre lo correcto.
Independientemente de las practicas o costumbres
locales, no ofrecemos ni regalamos nada de
valor a nadie, incluidos vendedores, consultores,
proveedores, profesionales sanitarios, funcionarios
publicos o pacientes, para influir indebidamente en
sus decisiones, conseguir o mantener negocios u
obtener una ventaja comercial para Almirall.

Debemos evitar acciones que puedan crear la
percepcion de una influencia indebida y nunca
intentar hacer nada a través de un tercero que no
podamos hacer nosotros mismos. Nos aseguramos
de que toda la hospitalidad ofrecida en el curso de
las reuniones de negocios sea apropiada, nunca
excesiva, y que se ajuste a nuestras directrices
internas. Recuerde que las estrictas leyes contra el
soborno se aplican a nuestras interacciones con los
funcionarios publicos, incluidos los profesionales
sanitarios que trabajan para los sistemas sanitarios
gubernamentales.

Si tiene alguna pregunta, debe ponerse en contacto
con el departamento de Cumplimiento global y
privacidad.
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Los empleados y contratistas deben entender y
seguir las politicas de Almirall contra el soborno
y la corrupcion y todas las leyes pertinentes
contra el soborno y la corrupcion que se aplican
a su trabajo en Almirall. El soborno es ilegal en
cualquier lugar del mundo donde trabajemos.
Depende de nosotros informar y denunciar
cualquier sospecha de corrupcion y mantener
conversaciones abiertas para evaluar situaciones
que puedan ser susceptibles de fraude,
soborno o corrupcion. Si tiene conocimiento

de un problema relacionado con el soborno o la
corrupcion, debe ponerlo inmediatamente en
conocimiento de su jefe, de Recursos Humanos
o utilizar la herramienta SpeakUp!

La integridad y el valor empiezan con la
responsabilidad individual. Si siempre nos
proponemos hacer lo correcto, actuar de forma
honesta, ética y abierta, y hablar si algo no nos
parece bien, estamos actuando con integridad
y valor individuales. Depende de todos nosotros
saber lo que se espera de nosotros, prevenir

el soborno y la corrupcion cumpliendo con las
politicas de Almirall e informar de cualquier
preocupacion.
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Proveedores

Almirall efectla sus compras con un propdsito, creando
relaciones éticas, sostenibles y de colaboracion con
nuestros proveedores. Almirall cree que las relaciones de
colaboracion con nuestros proveedores pueden conducir
a la identificacion de nuevos enfoques innovadores que
pueden ayudar a lograr nuestro éxito mutuo.

Nuestra capacidad para encontrar los socios adecuados,
alineados con nuestros valores y compromisos con la
comunidad sanitaria, asi como con este Codigo ético,
contribuye al éxito de nuestro negocio. Almirall espera
que todos los proveedores:

Proporcionen informacion veraz, completa y precisa durante el proceso
de licitacion y registro, asi como durante toda la relaciéon comercial.

Acepten acatar el Codigo de conducta de los proveedores de
Almirall y lo comuniquen a sus subcontratistas, informando a —|—
Almirall en cualquier caso de incumplimiento.

Cumplan los compromisos contractuales y se aseguren de que los
subcontratistas que puedan participar en la prestacion de servicios
o bienes también lo hagan.

Permitan a Almirall supervisar el cumplimiento de los contratos, auditar los
riesgos asociados a la categoria de los servicios o bienes suministrados, y
poner en marcha los planes de accioén correctivos adecuados.

Informen puntualmente de cualquier incidencia que pueda afectar
negativamente a la prestacion de bienes o servicios, siendo proactivos
para aportar soluciones.
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Almirall trabaja con una amplia gama de proveedores
y vendedores para promover nuestros objetivos
empresariales y ofrecer medicamentos innovadores
a nuestros pacientes. Al elegir estas relaciones,
seleccionamos proveedores y vendedores que

no solo comparten nuestro compromiso con la
calidad, consistencia y entrega, sino que también
estan alineados con el compromiso de Almirall con
las practicas empresariales éticas, la transparencia

y la sostenibilidad. Cuando adquirimos bienes y
servicios, seguimos los procedimientos correctos de
contratacion y ofrecemos unas condiciones de pago
justas y adecuadas. Confiamos en los proveedores
para poder desarrollar nuestra actividad y ofrecer
valor. Trabajar con el Departamento de comprasy
seguir los procesos establecidos ayuda a garantizar
que utilizamos los proveedores preferidos y que

las 6rdenes de compra necesarias se plantean con
antelacion.

Todos los proveedores y vendedores se someten
a evaluaciones de diligencia debida establecidas
para garantizar que son el socio mas adecuado
para Almirall y que son capaces de ofrecer la
calidad de produccion que esperamos. Apoyamos
activamente a las pequenas y diversas empresas
y hos aseguramos de que nuestras condiciones
comerciales no afecten negativamente a dichas
organizaciones.
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4.4

Otros valiosos socios

Almirall adopta acuerdos de colaboracion para desarrollar Almirall sea transparente con nuestros socios y espera
y comercializar productos farmacéuticos en multiples que todos ellos cumplan con este Codigo ético.
paises. Intentamos que:

Colaborar con académicos,
instituciones, biotecnologia
y empresas farmacéuticas y
desarrollo clinico.

Para obtener nuevos
medicamentos

a pacientes que mejoran
significativamente los tratamientos
disponibles actualmente en
dermatologia médica.

Cooperar con los medios de
comunicacion, a través del
departamento de Comunicacion
externa de la empresa, para
crear transparencia en nuestra
empresa y productos en
beneficio del paciente.

Encontrar la innovacion
adecuada para atender las
necesidades no cubiertas de
todos los pacientes.
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Servir ala
comunidad y
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5.1

Nuestro compromiso social

Almirall se compromete a garantizar el respeto de los
derechos humanos en todos los dmbitos y niveles de
su organizacion empresarial. Este compromiso se lleva
a cabo mediante la aplicacion de politicas corporativas
apropiadas disefladas para garantizar la estricta
observancia de los principios y valores fundamentales
promovidos  por las  principales  organizaciones
internacionales de derechos humanos, sobre todo
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) vy la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

En Almirall debemos actuar con plena conciencia de
nuestro entorno y de las necesidades sociales en los
diferentes paises y culturas en los que desarrollamos
nuestra actividad. Debemos participar en iniciativas
de responsabilidad social que la empresa promueve.
Lideramos el proyecto “Cuida de ti mismo”, con el sitio
web www.cuidatusalud.com. El proyecto ofrece consejos
sobre el estilo de vida para que los ciudadanos puedan
ocuparse de su salud.

Almirall es miembro de la junta directiva de la Fundacion
Integra desde 2004. Esta fundacién (organizacion sin
animo de lucro) lleva a cabo la mediacion para aumentar
el empleo de las personas de los grupos socialmente
excluidos.

Ademas, para facilitar ciertos cambios que promuevan
estilos de vida mas saludables, llevamos a cabo acciones
dirigidas especificamente a los pacientes y a su entorno.

Nuestro compromiso con los pacientes se extiende a
diversas iniciativas de la sociedad civil. Colaboramos
activamente en el patrocinio de proyectos desarrollados a
través de nuestro vinculo con la Universidad de pacientes,
dentro de la Universidad Autonoma de Barcelona. Todas
estas iniciativas pretenden mejorar la calidad de la
asistencia sanitaria mediante el desarrollo de actividades
de informacién, formacion e investigacion.

Con el fin de conseguir empleo para personas de
colectivos socialmente excluidos, Almirall participa en
diferentes tipos de acciones de responsabilidad social
en paises emergentes y del Tercer mundo, como la
colaboracion en proyectos de formacion de profesionales
sanitarios en centros de salud, o las aportaciones a
fondos de responsabilidad social y organizaciones no
gubernamentales.

Por Ultimo, colaboramos en iniciativas culturales
patrocinando proyectos musicales y promoviendo la
cultura popular en las ciudades donde se encuentran
nuestros centros de trabajo.




Medioambiente

La proteccion del medio ambiente y la lucha contra
el cambio climatico estan integradas en la estrategia
corporativa de Almirall junto con nuestro noble propdsito.
Ademas del estricto cumplimiento de todas las normativas
y obligaciones legales, hemos puesto en marcha nuestra
propia politica medioambiental para alcanzar estandares
mas elevados, con un fuerte compromiso en todos los
niveles de la organizacion, con la proteccién del medio
ambiente, la gestion eficiente y sostenible de los recursos,
el uso de energias renovables y la mitigacion y adaptacion
al cambio climatico mediante programas que reducen las
emisiones de gases de efecto invernadero.

Cadaano, laaplicacion de nuestra politica medioambiental
se somete a la certificacion seguin la norma internacional
ISO 14001:2015 en nuestros centros operativos en Espafia
(desde 2004)y en Alemania (desde 2013). Almirall también
emplea un sistema de gestion energética certificado
segun la norma ISO 50001:2018 Estos exigentes procesos
de certificacién examinan todas nuestras actividades de
I+D, la fabricacion de APl y la fabricacion y venta al por
mayor de productos farmacéuticos.

. La proteccion medioambiental mediante la promocion de su integracion en los procesos de

trabajo de la empresa todos los dias.

. Gestion eficiente y sostenible de los recursos, uso de energias renovables y compromiso con la

mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

. La mejora continua del rendimiento, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros
requisitos a los que Almirall se suscriba voluntariamente.

.Formacidn, implicacion y participacion de los empleados y empresas asociadas de Almirall.

Es responsabilidad de todos los empleados de Almirall
conocer y aplicar esta politica corporativa en sus
respectivas areas de actividad. Para apoyar a los
empleados, nuestra intranet corporativa, cuenta con
secciones especificas dedicadas a temas de proteccion
ambiental, que contienen la correspondiente politica
corporativa global, asi como los procedimientos e
instrucciones de obligado cumplimiento para el personal,
y otras informaciones de interés y referencia.

A nivel corporativo, Almirall cuenta con un departamento
de medio ambiente que asesora y apoya a la organizacion
en la protecciéon del medio ambiente y la lucha contra el
cambio climatico.
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5.3

En todo el mundo

Almirall tiene su sede central en Barcelona (Espafa).
Nuestra expansion internacional nos situa como
una empresa competitiva de referencia en el sector
farmacéutico internacional, especialmente en Europa,
donde contamos con filiales en muchos paises.

El crecimiento internacional es uno de nuestros objetivos
estratégicos. Trabajamos para consolidar Almirall en
los paises donde ya tenemos filiales y analizamos las
oportunidades de inversién en nuevos mercados, ademas
de formar alianzas estratégicas con otras empresas
farmaceéuticas internacionales. Nuestros valores deben
transmitirse en todas y cada una de nuestras filiales y
asociaciones, vy reflejarse en nuestra relacion con los
demas, con nuestros pacientes, con los profesionales
sanitarios, con los grupos de interés y con los inversores.

Los productos desarrollados a través de nuestro programa
propio de investigacion y desarrollo (I+D), asi como otros
productos de terceros con licencia para Almirall (licencia
de entrada u otros escenarios de colaboracion), se
promocionan y comercializan a través de la red de ventas
de la empresa o de otra manera.

Almirall también comercializa sus propios productos
de 1+D a través de acuerdos de colaboracion con otras
empresas farmacéuticas multinacionales (license-out)
para conseguir una mayor presencia de los medicamentos
de Almirall en los mercados donde no tenemos filiales
operativas y para complementar la presencia de nuestros
medicamentos en otros mercados.

Los productos de Almirall se venden en la actualidad en
mas de 70 paises de los cinco continentes.
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